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1.1 Az Uzleti Partnerek Fenntarthatdsagi és Magatartasi kddexének célja

Az Uzleti Partnerek Fenntarthatdsagi és Magatartasi kddexében a Futureal-csoport (azaz a Cordia, Futureal és Hello Parks
Uzletagak; tovabbiakban ,Csoport”) nyujt Utmutatast az etikus magatartashoz, és meghatarozza a felelGs, etikus és
jogkovets Uzleti magatartas soran kovetendd altalanos iranyelveket.

Futureal-csoport elkotelezett a kornyezetvédelmi, tarsadalmi és vallalatiranyitasi (ESG) elvek legmagasabb szintd
betartdsa mellett mikodése és ellatasi lanca soran. Szervezetiink megbecsilt beszallitoitdl elvarjuk, hogy minden
beszallitd, alvallalkozd és szolgaltatd ne csak sajat szervezetében, hanem lehetéleg a teljes értéklancaban tartsa be az
alabbi elvarasokat.

1.2 Tarsadalmi felel6sségvallalas és az emberi jogok

1.2.1 Emberijogok

A Futureal-csoport elvarja minden partnerétél a teljes ellatasi lancban, hogy tiszteletben tartsak az alapveté emberi
jogokat, és biztositsak a munkavallaldkkal szembeni tisztességes banasmaddot.

A munkavallalékkal szembeni visszaélés semmilyen formaban nem megengedett.

Ennek megfeleléen a Futureal-csoport beszallitdinak kotelességiik az EU Taxondmidjaban meghatdrozott minimalis
emberi és munkavallaldi jogok betartdsa az ellatasi lanc minden szintjén. A kovetkez6 minimum biztositékok alkalmazasa
kotelezé:

e az OECD multinacionalis vallalkozasokra vonatkozd iranyelvei,

e az lizleti vallalkozasok emberi jogi felel6sségére vonatkozd ENSZ-irdnyelvei,

e Nemzetkozi Munkaligyi Szervezetnek a munka vildgara vonatkozo alapvet6 elvek és jogok,
e az Emberi Jogok Nemzetkozi Torvényében rogzitett elvek és jogok.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet kell forditani az alabbiakra:

e Az élethez és a méltdsaghoz vald jog, a személyes szabadsaghoz és a biztonsaghoz valé jog, az elérhetd
legmagasabb szint(i egészséghez valo jog;

e Gyermekmunka tilalma: ne alkalmazzon 15 év alatti munkavallalokat, illetve 14 év alattiakat azokban az
orszagokban, amelyek az ILO 138. egyezménye szerinti fejl6dé orszagokra vonatkozd kivételt élveznek. Ne
alkalmazzanak 18 év alatti munkavallaldkat olyan feladatokra, amelyek valdszintileg karosithatjak egészségiket,
biztonsagukat vagy erkolcsiiket.

e Kényszermunka tilalma: ne alkalmazzon és ne jaruljon hozza rabszolgasaghoz, szolgasdghoz, kényszermunkahoz
vagy kotelez6 munkahoz, elnyomashoz, kizsdkmanyolashoz és emberkereskedelemhez.

e Nem vesz részt emberkereskedelemben, addsrabszolgasagban vagy kizsakmanyoldsban;

e Tiszteletben tartja a véleménynyilvanitas, vallasgyakorlas és egyesiilés szabadsagat.

o Tisztességes bérezést és munkafeltételeket nyujt, a munkavallaldkkal jogszer( szerz6dést kot, nem foglalkoztat
munkavallalot bejelentés nélkiil;

e Betartja a munkajogi elGirdsokat és biztositja a munkaids- és pihendidé és a rendes fizetett szabadsaghoz
kapcsolodo szabalyok betartasat;

1.3 Emberi méltésag, hatranyos megkiilonboztetés és zaklatas tilalma

Futureal-csoport tzleti partnereitél elvart a kdlcsonds bizalmon alapuléd munkakdrnyezet megteremtése, ahol mindenkit
megbecsiilnek, és mindenki emberi méltdsagat tiszteletben tartjak.
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e  Futureal-csoport lzleti partnerei nem kiilonboztethetnek meg senkit példaul nem, kor, csaladi allapot, bérszin,
vallds, politikai meggy6z6dés, fogyatékossdg, vagyoni helyzet, nemzetiségi vagy tarsadalmi hovatartozas vagy
szexudlis iranyultsag alapjan;

e Nem tanusithatnak olyan magatartdst, amelyet masok tdmaddnak, megfélemlitének, megaldzonak,
rosszindulatunak vagy sértének érezhetnek, vagy az ilyen kornyezet kialakitdsara alkalmas;

e  Futureal-csoport a szexudlis zaklatast, a ragalmazast, valamint a hatranyos megkilonboztetés barmely maédjat
és a becsiiletsértést az emberi méltdsag kilondsen sulyos megsértésének tekinti;

e A Futureal-csoport Uzleti partnereitdl elvart, hogy biztositsak a kélcsonos tisztelet kovetelményeinek megfeleld
kommunikaciét mind a szébeli, mind pedig az irasbeli kapcsolattartas soran.

1.4 Egészség és biztonsag

Uzleti partner felel8s a munkavallaléiért. Futureal-csoport {izleti partnereitél elvart, hogy:

e Betartjak a helyi és nemzetkdzi munkavédelmi elGirasokat;

e  Biztositjak a biztonsagos munkakornyezetet minden munkavallalé szamara;

e Gondoskodik az egyéni védGeszkozokr6l, a gépbiztonsagrdl, legalabb a helyi jogszabdlynak megfelel6
vészhelyzeti (mentési) tervrél, az események és balesetek kezelésérdl, a vegyi anyagok kezelésérdl, valamint
betartja a tlizvédelmi elGirdsokat a biztonsagos munkahely biztositasa és a kockazatok csdkkentése érdekében.

e  Esszer(i munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszert hoz létre és kockdzatelemzést végez, és
megel6z6 intézkedéseket vezet be;

e Relevancia esetén, rendelkezik vészhelyzeti tervvel, és rendszeresen gyakoroltatja azt;

e Nyomon koveti és kezeli a baleseteket, a majdnem baleseteket és munkahelyi eseményeket;

o Képezi munkavallaloit a biztonsagi szabalyok és eljarasok betartasara;

e  Biztositja az ergonomikus munkakornyezetet (pl. irodai és fizikai munkavégzés esetén is);

e A magdn- vagy kozbiztonsagi erék alkalmazdsa sordn biztositsa a munkavallalok és mas jogtulajdonosok emberi
jogainak tiszteletben tartdsat, elkerilve a jogellenes fizikai vagy mentalis erdszak alkalmazasat.

1.5 Kornyezetvédelem

Futureal-csoport (izleti partnereit6l elvart a kdrnyezeti karok és veszélyek megel6zése, a kornyezetvédelmi kockazatok
csokkentése, illetve az alabbi alapelveinek a kévetése gy mint:

o  Tevékenységiliket mindig a vonatkozd kérnyezetvédelmi szabalyok betartasaval, és ugy kotelesek végezni, hogy
az a lehet§ legkisebb kornyezetterheléssel jarjon;

e  Csokkentik a viz-, energia- és anyagfelhaszndldst, valamint a hulladéktermelést, minimalizaljak a leveg6-, viz- és
talajszennyezést;

o Figyelembe véve az lzleti partner gazdasagi helyzetét elvaras tevékenységiik sordn az energiahatékonysag
javitasa, az energiahatékonysag novelése, meguljuld energiaforrasok felhasznéldsa, és intézkedések tétele az
Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentése érdekében.

e Torekednek a kornyezeti hatdsok életciklus szemléletli értékelésére (termék/szolgaltatas teljes élettartama
soran), kérkords gazdasag szemléletének alkalmazasara;

e El6nyben részesitik a fenntarthatd beszerzést, Ujrahasznositott vagy megujuld anyagokat, fenntarthatdsag
legjobb gyakorlatainak alkalmazasat;

e Csokkentik a papirfelhasznalast és tdmogatjak a szelektiv hulladékgydjtést;

e Tiszteletben tartjak a foldet, a vizet és az erdGket

A Futureal csoport rendelkezik Fenntarthatd Beszerzései Szabalyzattal, amelyet minden Partnerével megoszt.
Amennyiben az Onok vallalkozasa nem kapta meg, Ugy a Partnernek el kell kérnie a Futureal-csoport kapcsolattartéjatél.
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A Futureal-csoport Uzleti partnereitél elvart, hogy meg kell felelnilik az Eu Taxondmia minimalis szocialis biztositékainak,

ahogyan az az Emberi jogok fejezetben is olvashatd, tovabba az, hogy az Eurdpai Unidban meghatdrozott aldbbi

fenntarthato kérnyezetvédelmi célok valamelyikéhez Iényegesen hozzajaruljon a Partner, mik6zben nem okozhat jelentds

kart semelyik cél tekintetében sem:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Klimavaltozds mérséklése,

Klimavaltozashoz valé alkalmazkodas,

A vizi és tengeri er6forrasok fenntarthatd haszndlata és védelme,
A korforgdsos gazdasagra vald attérés el8segitése

A szennyezés megelGzése és csokkentése,

A bioldgiai sokféleség és 6koszisztémak védelme és helyreallitasa.

1.6 Tisztességes kereskedelem és verseny

Futureal-csoport elkotelezett a tisztességes piaci magatartds mellett, igy elvarja Uzleti partnereitél is, hogy

tevékenységeiket a tisztességes verseny normadinak megfelel6en, a vonatkozd jogszabalyok betlijének és szellemének

megfelelen végezzék. A Futureal-csoport partnerei részérdl elvart, hogy:

Tisztességtelen modon ne szerezzenek meg, ne hasznaljanak fel, és ne kézéljenek vagy hozzanak nyilvdnossagra
masok Uzleti mikddésére vonatkozd informaciot;

Ne kossenek olyan megallapoddst a Futureal-csoport tagjaival vagy massal, amely korlatozza, megakadalyozza
vagy torzitja a versenyt;

Azok a partnerek, akik fogyaszték szamara nyujtanak szolgaltatasokat, meg kell felelnilik a fogyasztovédelmi
rendelkezéseknek, tevékenységiiket ezen szabdlyok szellemében és elveinek megfelelGen kell folytatniuk,
valamint mindig tiszteletben kell tartaniuk a fogyasztok jogait és érdekeit, elkeriilve azok megsértését vagy
veszélyeztetését.

1.7 Korrupcio és megvesztegetés

A Futureal-csoport semmilyen formdban nem tiri a korrupciét, beleértve a vesztegetést, zsarolast, befolyassal

Uzérkedést, és jogtalan el6nyok biztositasat. Mindez elvart lizleti partnereitdl is:

Tilos jogtalan elényt felajdnlani, elfogadni vagy kérni a Futureal-csoport nevében;

A Futureal-csoport kifizetéseit nem lehet jogtalan befolyasolasra hasznalni;

Az Uzleti partnereknek atlathatdéan és jogtalan befolydsoldastél mentesen kell eljarniuk, kiilonos tekintettel az
ajandékozasra és meghivasokra.

Ezen iranyelvek betartasa akkor is kotelezd, ha ez versenyhatranyt jelent.

1.8 Osszeférhetetlenség

A Futureal-csoport Uzleti partnerei nem alakithatnak ki olyan kapcsolatot a Futureal-csoport munkavallaléival, amely

dsszeférhetetlenséghez vezethet. igy kiilondsen elvart, hogy:

Ne létesitsenek olyan kapcsolatot a Futureal-csoport munkavallaldival, vagy egyéb harmadik személlyel, amely
a Csoport jogos gazdasagi érdekeit veszélyezteti, 6sszeférhetetlenséget eredményez vagy az lzleti dontések
befolyasolasanak latszatat keltheti. Ez magdban foglalja tobbek kozott a Futureal-csoport munkavallaldinak
foglalkoztatasat — kivéve, ha az a Csoporttal kétott megallapodason alapuld kettSs foglalkoztatas keretében
torténik —, illetve a munkavallalok részesedéshez, befektetéshez vagy Uzletrészhez juttatdsat a partner
véllalatanal, kivéve, ha az nyilvanosan forgalmazott részvények megszerzésére vonatkozik.

A partnerek kotelessége minden olyan helyzet elkeriilése és feltarasa a Bejelentések fejezetben részletezett visszaélés-

bejelentd rendszeren keresztiil, amely 6sszeférhetetlenséget okozhat, vagy annak latszatat keltheti.
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1.9 Csalas és pénzmosas elleni kiizdelem

A Futureal-csoport (izleti partnereitdl elvart, hogy:

1.10

Jéhiszem(ien, a vonatkozo szabalyoknak és elGirasoknak megfelel6en jarjanak el, valamint tdmogassak a csalas
elleni kiizdelmet, illetve ne tirjenek csaldrd tizleti gyakorlatokat.

Soha ne vegyenek részt blincselekményeket tdmogatd, illetve azokbdl szarmazé vagyon felhasznalasat, illetve
eredetének elfedését vagy terrorizmus finanszirozasat célzé Uzletben, tartsdk be és alkalmazzadk a rajuk
vonatkozd pénzmosas elleni szabalyokat.

Szervezetik méretével, a rendelkezésiikre allé eréforrasokkal és kockazati kitettségiikkel aranyos, ésszer( és
megfeleld intézkedéseket tegyenek az Uzleti partnereik azonositasa és feddhetetlenségiik felmérése érdekében.

Szankcios politika, export és import szabalyozas

A Futureal-csoport tiszteletben tartja a nemzetkoézi szankcidkat, kereskedelmi szabalyokat, korlatozasokat, export-import

embargdkat és elvarja lzleti partnereit6l is azok betartasat. A Futureal-csoport valamennyi Uzleti partnerének

kotelessége, hogy

Betartsa az alkalmazandd import- és exportszabalyozasi rendelkezéseket;

Kell6 korultekintéssel jarjon el a harmadik felekkel torténé szerz6déskotés sordn;

Kozolje a Csoporttal minden olyan informacidt, amely alapjan egy lgylet targya, a teljesités helye, aru vagy
szolgdltatas tovabbitasanak iranya, termék vagy szolgdltatas jellege, egy ligylet elszdmolasanak pénzneme, a
résztvevd felek (beleértve az alkalmazott kozvetit6ket és pénzigyi szolgaltatdkat) szankciok megsértésének
kockazata lehet a Csoporttal fennalld uzleti kapcsolattal 6sszefliggésben.

1.11 Informacidk, adatok, tudas, szellemi termékek és know-how-k biztonsaga

A Futureal-csoport szellemi tulajdona az egyik legértékesebb eszkdze, mivel elengedhetetlen a versenyel6nye

fenntartasdhoz. Szellemi tulajdonok példaul a taldlmanyok, a know-how, a szabadalmak, a védjegyek, az ipari

formatervezési jogok, a szabalyozasi adatok, a szerzdi jogok, az Uzleti titkok, a domainnevek, tudomanyos és muszaki

tudas, valamint minden egyéb esetleges szellemi vagy ipari tulajdonhoz f(iz6d6 jog. Ezért az lizleti partnerektdl elvaras,

illetve kotelesség, hogy:

Minden (zleti adatot bizalmasan, Uzleti titokként kezelni és megérizni, azokat az erre jogosultak altal
meghatarozott személyek kérén kivil, sajat vagy harmadik fél érdekében nem haszndlhatjak fel, nem adhatjak
at, nem tehetik kozzé, illetve hozzaférhetévé sem;

Olyan biztonsagi intézkedéseket alkalmazni, amelyek garantaljak az adatok bizalmassagat, sértetlenségét és a
jogosult személyek szamdra torténd hozzaférhetGségét;

Tamogassa és segitse a Futureal-csoport szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogainak oltalmat, fenntartasat, védelmét
és érvényesitését;

Tiszteletben tartson minden szellemi tulajdont és az azokhoz f(iz6d6 jogokat. A Futureal-csoport megbizadsabal,
illetve a Futureal-csoport erdGforrasainak felhasznaldsaval |étrehozott vagy beszerzett szellemi tulajdon
vonatozasaban kotott megallapodasokat mindenki koteles maradéktalanul betartani.

1.12 Személyes adatok védelme

A Futureal-csoport Uzleti partnereinek kotelességiik tiszteletben tartani mdasok magdanszférajat, és teljes
mértékben eleget kell tenniiik a személyes adatok védelmére vonatkozo jogszabalyi elGirdsoknak;

Személyes adatokat kizardlag jogszer(i célbdl, a szlikséges mértékben és csak a cél eléréséhez sziikséges ideig
gy(ljthetnek és kezelhetnek;

Az érintettek részére az adatkezelésrél a vonatkozd jogszabalyok szerint megfeleld tajékoztatast kell nydjtaniuk;
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e A Futureal-csoport elvarja, hogy partnerei a személyes adatok kezelését a kozottlik fenndllé szerz6déses
rendelkezéseknek megfelel6en végezzék;

e Kotelesek olyan biztonsagi intézkedéseket alkalmazni, amelyek garantaljdk az adatok bizalmassagat,
sértetlenségét és a jogosult személyek altali hozzaférhetdségét

1.13 IT biztonsag és megfelelés:

A Csoport azon partnereitdl, akik digitalis rendszerekben kezelnek érzékeny, személyes, (izleti vagy pénziigyi adatokat,
elvarja, hogy informatikai kornyezetiiket az elvarhaté legmagasabb szint( biztonsagi és megfelel6ségi kovetelmények
szerint miikddtessék.

1.13.1 Informdcidbiztonsag:

A digitalis rendszereket lizemeltet6 lzleti partnereknek biztositaniuk kell:
o Hozzaférés-kezelési szabdlyzat meglétét és alkalmazasat (pl. jogosultsagok kiosztasa , legkevesebb jogosultsag”
elve szerint),
e Arendszerhasznalat napldzasat és a napldk rendszeres elemzését (pl. eseménynapldk, auditlogok),
e T(izfalak, virusvédelmi rendszerek, védelem a zsaroldévirusok és kartevék ellen aktiv mikodtetését,
e Rendszeres biztonsagi mentések készitését és azok visszadllithatosaganak tesztelését,
e  Végpontvédelem alkalmazasat minden relevans eszkdzon (PC, laptop, mobil eszk6zok).

1.13.2 IT megfelelés (Compliance)

A digitalis rendszereket lizemeltet6 lzleti partnereknek:
e  Torekednilk kell minden vonatkozé informatikai és adatvédelmi szabvanynak térténé megfelelésre (pl. ISO/IEC
27001, NIS2, GDPR),
e Dokumentalt informacidbiztonsagi politikaval kell rendelkezniik,
o Kockazatértékelést kell végeznilik legaldbb évente, kiilonos tekintettel a kiberfenyegetésekre,
e Rendszeresen kiberbiztonsagi oktatdast kell tartaniuk munkavallaldik szamara,

e Adatvédelmi hatdsvizsgalatokat kell végeznilik, ha személyes adatok kezelése torténik.

1.13.3 IT incidensek kezelése és jelentése

Minden Futureal-csoport részét vagy egészét érint6 informatikai biztonsagi incidenst (pl. adatvesztés, jogosulatlan
hozzaférés, rendszerleallds) haladéktalanul jelezni kell a Csoport szamara.

A digitdlis rendszereket lizemeltet6 partnereknek térekedniik kell dokumentalt incidenskezelési terv elkészitésére,

1.13.4 Egyéb IT elvardsok és javaslatok:

Az IT biztonsdg és megfelelés szempontjabdl fontos, hogy a partnerek alvallalkozéi is megfeleljenek a minimalis
elvarasoknak (pl. ne hasznaljanak feltort vagy nem licencelt szoftvereket).

A Futureal-csoport jogosult lehet auditaltatni az IT biztonsagot, vagy igazolast kérhet a vonatkozdé megfelelGségi
szintekrdl.
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1.14 Valos nyilvantartasok és beszamoldk, az lizleti adatok integritasa

A Futureal-csoport Uzleti tevékenysége és miiveletei erGsen szabalyozottak, és a Csoport a nyilvantartasok és informacidk

kezelése soran szamos kovetelménynek kell megfelelnie. A Futureal-csoport (izleti partnereitél elvarja, hogy:

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

Pénzligyi és nem pénzigyi nyilvantartasaikat becsiiletesen, pontosan és targyilagosan vezesse, valamint
jelentéseiket és beszamoldikat ennek megfelel6en készitsék el;

M(ikodésiik soran torvényes, etikus, valamint a gazdalkodas valds allapotat tikroz6 szamviteli gyakorlatot kell
alkalmazniuk;

A nyilvantartasok szandékos meghamisitdsa, illetve a tények félrevezet6 modon valé feltlintetése semmilyen
korialmények kdzott nem indokolhaté és nem elfogadhatd.

Bennfentes informacidok védelme, bennfentes kereskedelem és piaci manipulacio
elkeriilése

A Futureal-csoport Uzleti partnerei kotelesek bizalmasan kezelni és dvni a tdrsasag vonatkozasdban
bennfentesnek minésilé informdcidkat, tovabba koteles betartani a bennfentes kereskedelemmel, a piaci
manipuldcidval és a bennfentes informaciok jogosulatlan kozzétételével 6sszefliggésben, a jogszabalyokban és a
Tarsasag vonatkozd szabalyzataban rogzitett elGirdsokat.

Az (zleti partnerek soha nem terjeszthetnek hamis piaci informdaciot, pletykat, amely hatdssal lehet pénziigyi
eszkozokre, igy kiilondsen a Futureal-csoport altal kibocsatott pénziigyi eszk6zokre.

A vallalati vagyon védelme

A Futureal-csoport lzleti partnereinek felelGsséget kell vallalniuk mindazon eszkézok és eréforrasok épségéért,
rendeltetésszer(, gazdasagos és hatékony felhasznaldsaért, amelyeket a Futureal-csoport rajuk bizott, vagy
amelyekhez hozzaférést kaptak. Ezeket az eszk6zoket kizardlag jogszer(i, a Futureal-csoport altal jovahagyott
Uzleti célokra szabad igénybe venniuk.

Mindségi kovetelmények

A Futureal-csoport mindenkor arra torekszik, hogy termékei és szolgaltatasai megfeleljenek a legszigorubb
mingségi elGirdsoknak. A Futureal-csoport tevékenységét a vonatkozd hatdsagi elGirdsoknak, az iparagi
standardoknak és sajat, szigoru, bels6 mindségi kévetelményeinek megfelel6en végzi és ugyanezt az
elkotelezettséget varja el Gzleti partnereitdl is.

A Futureal-csoport lzleti partnereinek torekednitk kell a lehetd legmagasabb szintli minGség és a termék- és
szolgdltatasbiztonsag biztositdsdra, a termék vagy szolgdltatas jellegébdl fakadd elvarasok figyelembevételével.
A vallalt kotelezettségeiket hataridére kell teljesitenilik, tovabba minden Uzleti partner szamara pontos,
megbizhato, valdsagh( és egyértelmi informacidt kell nyujtaniuk termékeikrél és szolgaltatdsaikrol.

JO hirnév védelme

A Futureal-csoport (izleti partnereknek kilonosen figyelnilik kell arra, hogy magatartasuk és
véleménynyilvanitasuk ne veszélyeztesse a tarsasag jo hirnevét. A felek kozotti kapcsolat ideje alatt és annak
megszlinése utan is tartdézkodniuk kell minden olyan tevékenységt6l, amely kozvetleniil vagy kozvetve
karosithatja a csoport megitélését.

Ezen elvarasok betartasat a partnerek minden alkalmazottjukkal és szerz6déses partnereikkel, beleértve az
alvallalkozdkat és beszallitokat, is meg kell kovetelnitk.

Bejelentések

Az Uzleti Partnerek Fenntarthatdsdagi és Magatartasi kdexének megsértése, vagy az ezen, vagy kapcsolddé szabalyozdkat

érinté kérdések és panaszok esetén forduljon a visszaélés-bejelentd rendszeren keresztiil az Etikai Bizottsaghoz. A

visszaélésbejelentd-rendszer elérhet az kévetkezd honlapon: https://www.futurealgroup.com/hu/kapcsolat/. Az ott
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taldlhaté e-mail cim kizdrdlagos hasznalati jogosultjai az Etikai Bizottsdg tagjai, akik az e-mail-cimen beérkezett
informacidkat bizalmasan kezelik, és biztositjdk a bejelent6k személyének titokban tartasat és bizalmassagat. A
bejelentésekkel kapcsolatos adatkezelésrél az adatkezelési tajékoztatd ad részletes informaciot.

Az Futureal-csoport tiltja és minden eszkdzzel megakadalyozza, hogy barkit hatranyosan megkiilonboztessenek vagy
szankcionaljanak azért, mert az Uzleti Partneri Fenntarthatésagi és Magatartasi Kédex rendelkezéseinek megsértésével
kapcsolatban aggalyat fejezte ki, illetve bejelentette azt.

Az Uzleti Partnerek Fenntarthatdsagi és Magatartasi Kodexének vagy a Futureal Etikai K6dexének megszegése az eset
koralményeitél fliggben jogi felelGsségre vonassal jarhat.

Amennyiben egy Uizleti partner, vagy annak megbizottja, illetve érdekkdrébe tartozé képvisel6je a jelen Uzleti Partnerek
Fenntarthatdsagi és Magatartasi Kddexének elGirdsait a Futureal-csoporttal fennallé lzleti kapcsolat soran tartdsan vagy
sulyosan megsérti, a Futureal-csoport fenntartja a jogot, hogy az eset kdriilményeinek tisztazasa érdekében intézkedést
kezdeményezzen. Ennek részeként lefolytathatja az Etikai Bizottsag eljarasrendjében meghatdrozott vizsgdlatot, és az
annak eredményeként alkalmazandd jogszabalyok alapjan jogosult a szerz6dés(ek) felmondasara, valamint az Uzleti
kapcsolat megsziintetésére.

A Futureal-csoport a zérd tolerancia elvét kéveti a korrupcidval, a versenykorlatozé megallapodasokkal (kartellekkel), az
emberi jogok és méltésag tiszteletben tartasaval, az egyenlé banasmdddal, az egészségvédelemmel, az adat- és
informacidbiztonsaggal, valamint a kornyezetvédelemmel kapcsolatos jogsértések esetén. Ezen alapelvek sulyos
megsértése esetén Futureal-csoport az adott lzleti kapcsolatot nem tekinti fenntarthatdnak, és annak megsziintetésére
torekszik.

1.20 Egyiittmiikodeés

Amennyiben az Uzleti Partnerek Fenntarthatdsagi és Magatartasi Kodexének megsértésének gyanuja meriil fel, a
Futureal-csoport Uzleti partnereinek kotelességik teljes mértékben egytttmikodni a tényallas feltarasaban. Az
egyluttm(ikodés az aldbbi formdkban valdésulhat meg:

Ertesités: az izleti partner kdteles haladéktalanul tajékoztatni a Futureal-csoportot minden olyan informaciérél, amely
jelen Kodex megsértésére utalhat.

Belsé vizsgalat lefolytatasa: amennyiben a gyanu a partner sajat tevékenységéhez kapcsolddik, az Uizleti partner vallalja,
hogy belsé vizsgalatot indit, és annak eredményeirdl tajékoztatja az Futureal-csoportot. Forditott esetben, ha a Futureal-
csoportnal merdl fel a gyanu a partnerrel kapcsolatban, a Futureal-csoport ugyancsak haladéktalanul tdjékoztatja az
érintett partnert.

Tovabbi egyiittm(ikodés: az Gzleti partner vallalja, hogy a vizsgalat eredményeinek értékelése soran felmerilé kérdések
vagy kétségek esetén egylttmUkodik a Futureal-csoporttal. Ez az egylttm(kodés tobbek kozott magaban foglalhatja
kérdGivek kitoltését, nyilatkozatok megtételét, valamint a kért dokumentumok rendelkezésre bocsatasat.

Megfelel6ségi igazolasok benyujtasa: a partner vdllalja, hogy kérés esetén bemutatja a megfelelGségét igazold
tanusitvanyokat vagy nyilatkozatokat, ideértve a harmadik félt6l — példaul kozhiteles nyilvantartasbdl vagy
adatkozpontbdl — szarmazd igazold adatokat is.

1.21 Egyéb rendelkezések

A partner vallalja, hogy kérés esetén bemutatja a megfelel6ségét igazold tanusitvanyokat vagy nyilatkozatokat, ideértve
a harmadik félt6l — példaul kézhiteles nyilvantartasbdl vagy adatkdzpontbdl — szarmazo igazold adatokat is.

A Futureal-csoport elkotelezett a kiilonféle zold és tarsadalmi tanusitasi rendszerek megszerzése és fenntartdsa irant,
amelyek kiemelt fontossaguak szamunkra. Az Osszes kovetelménynek valé megfelelés biztositasa érdekében
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szerz6déseinkhez egy tanusitasi mellékletet készitettiink. Amennyiben a szerz8dése ilyen mellékletet tartalmaz, On és
véllalata koteles betartani annak feltételeit. A konkrét kdvetelmények mellékletekben taladlhatéak.

Adott esetben a beszéllitdknak igazolniuk kell az ipardg altal elismert fenntarthatdsagi szabvanyoknak és
keretrendszereknek valé megfelelést vagy azok tanusitdsat. A Futureal-csoport fenntartja a jogot, hogy dokumentdciot
kérjen vagy auditokat végezzen az ESG-kritériumoknak valé megfelelés ellenrzése érdekében.

A Futureal-csoport a beszallitokat arra Oszténzi, hogy aktivan folytassanak parbeszédet a Futureal-csoporttal az
egylttmiikddési lehetSségek és az ESG-teljesitmény javitasa érdekében. Eszrevételeiket a Futureal-csoport kapcsolattarté
munkatarsan keresztll juttassdk el a cégcsoporthoz: a fenntarthatdsagi gyakorlatok ellatdsi lancon bellli fejlesztésére
vonatkozd visszajelzéseket és javaslatokat szivesen fogadja és értékeli azt. A folyamatos kommunikdcié és partnerség
révén a Futureal-csoport kozosen torekszik pozitiv kdrnyezeti és tdrsadalmi eredmények elérésére, mikézben szigoru
iranyitasi normakat tart fenn.

A Futureal-csoport fenntartja a jogot, hogy ESG-specifikus KPI-kat allapitson meg a beszallitdk szdmara szerz&désik
mellékletében, elismert szabvanyok vagy koélcsénos megallapoddasok alapjan.

A Futureal-csoport barmely szervezete, leanyviéllalata jogosult ESG-vel kapcsolatos kérddiveket kikildeni, amelyek
kockdzatazonositd rendszerének alapjat képezik. A Futureal jogosult a gyUjtott adatokat kovetkeztetések levondsara
felhasznalni barmely eljarasban.

Amennyiben a szerz6dott fél (vagy az EU Taxondmia Minimalis Szocialis Biztositékai esetében annak alvallalkozdja)
megsérti a fentieket, vagy ha lényeges tarsadalmi vagy kornyezetvédelmi kotelezettséget jelentésen megszegnek vagy
varhatdan jelentésen megszegnek, és a jogsértést 90 napon belil nem orvosoljak vagy minimalizaljak, a Futureal Csoport
fenntartja a jogot a szerzdéses kapcsolat megszlintetésére.

A Futureal Csoport beszallitéi az Uzleti partnerek fenntarthatdsagi és magatartasi kddexének betartasaval bizonyitjak
elkotelezettségliket a fenntarthatdsag, a felel6sségvallalas és az etikus Uzleti gyakorlatok kozos értékei irdnt. Egylttesen
rugalmasabb és fenntarthatobb épitett kornyezetet teremthetiink a jové generacidi szamara.

1.22 Ajanlasok a szamla elkészitéséhez

Amennyiben lehetséges, kérjik, adja meg az On &ltal nyujtott termékek és szolgaltatas(ok) (havi bontdsd) primer
energiaigényét (kWh), megjeldlve a megujuld energia tipusat és mennyiségét, amennyiben van ilyen, valamint lehet&ség
szerint az Uveghdzhatdsu gazok egyenértékét (GHG kg CO,/év).

Kérjuk, tiintesse fel a szamlan a szolgdltatds NACE kddjat.

Adja meg a raktar és a Futureal-csoport relevans telephelye kdzotti tavolsagot, valamint a jarm(i tipusat és Gzemanyagat,
amellyel a szallitas torténik.

A szamlan kérjik feltlintetni a megrendelés mennyiségét is.

Ezen adatok hozzajarulnak a pontosabb karbonldbnyom szamitasahoz.

11
Verzidoszam: 1.0
Hatalyba lépés datuma: 2025. 12. 10.



