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1. Bevezetd

1.1. Vezet6i lizenet

Kedves Munkatdrsaim,

Az elmult tébb mint két évtized sordn a Futureal-csoport mindig tisztességesen, megbizhatd
partnerként miikédétt a piacon, magas minéségben dolgozott, és ezekre az alapértékekre
épitette a hirnevét. Azt gondoljuk, hogy a mai kiélezett versenyhelyzetben egy vdllalat csak
akkor lehet sikeres, ha az értékei és etikus magatartdsa mellett kitart. Ez a magatartds védi
meg és épiti tovdbb a piacon felépitett pozicionkat, mint felel6s nagyvdllalat. Ragaszkodunk
ahhoz, hogy munkatdrsaink, partnereink és kapcsolddd kézésségeink is ugyanezen értékek
mentén mikddjenek. Az etikus magatartds elvdrds minden Futureal-csoport munkatdrssal,
csakugy, mint minden vezetbségi taggal és lizleti partnerrel szemben. Ez a felel6s magatartds
és vdllalatvezetés egy lehet6ség és egyben kételezettség is mindannyiunk szamdra. Példdt
kell mutatunk azzal, hogy etikusan jdrunk el minden miikédésiinkkel kapcsolatos
tevékenységiinkben, akdr eqgy meghatdrozo projektmenedzsment feladat sordn, vagy ahogy
nap mint nap a munkatdrsainkkal szemben viselkediink. Nincs értékesebb anndl, mint olyan
vdllalatndl dolgozni, ahol az etikus miikédés elvdrt és egyben védett is. Megnyugtato olyan
kérnyezetben miikédni, ahol nap mint nap szamithatunk arra, hogy a feladataink elldtdsa
térvényes, hiteles és biztonsdgos keretek kdzétt térténik. Ezuton kérlek arra Benneteket, hogy
olvassdtok el, és haszndljatok az Etikai Kédexiinket a munkdtok sordn, segiteni fog az etikus
milikédésben és az esetlegesen felmeriilé kérdések tisztdzdasaban. K6sz6ném, hogy tevékeny
része vagy a Futureal-csoport sikerének.

Futé Gabor
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1.2. A Futureal-csoport értékei

A Futureal csapatatdl elvarjuk, hogy megismerje és tdmogassa a Futureal-csoport értékeit. A Futureal-csoport
értékeinek szem el6tt tartdasa minden alkalmazott értékelésének részét képezi, és tikrozédik a
javadalmazdsban, valamint az elSléptetési dontésekben is. A Futureal csapataba tartozik minden
alkalmazottunk, az igazgatdtandcs tagjai, barmely vezetd testiilet tagjai, megbizottak és a gyakornokok, akiknek
hozzaférése van a bels6 rendszerekhez és irodakhoz.

A Futureal-csoport értékei:

e Integritds
Minden munkatdrsunktdl elvdrjuk az dszinteséget, a nyitottsdgot és a legmagasabb etikai normdkat.
Hissziik, hogy az erkdlcs a legfontosabb emberi tulajdonsdg.

e Csapatszellem
Az ingatlanfejlesztés sokoldalu lizlet, amely olyan emberek csapatmunkdjat igényli, akik
tapasztalatban és képességekben kiegészitik egymdst. Ehhez erds csapatszellemmel rendelkezd
emberekre van sziikséglink.

o Kreativitds
Bdtoritjuk a kreativitdst, a kockdzatvdllaldst és a vdllalkozoi gondolkoddsmddot. Nyitottak vagyunk a
problémamegolddsra és élvezziik a kihivdsokat.

e Kitartds
Az ingatlanfejlesztés hosszu tdvu lizlet. Olyan embereket alkalmazunk, akik maximdlis figyelemmel és
motivdcidval tudnak a munkdjukra koncentrdlni, akdr tébbéves projektek esetében is; akik kitartdoak és
képesek élvezni a sikert.

2. Utmutaté az Etikai Kédexhez
2.1. Az Etikai Kodex célja

e Az Etikai Kdédex célja, hogy Osszekapcsolja a munkavdllalokat a Futureal-csoport értékeivel, és
meghatdrozza az alapelveket és erkdlcsi szabalyokat arra vonatkozdan, hogy hogyan dolgozunk és
hogyan Iéplink kapcsolatba egymassal és partnereinkkel.

e Az Etikai Kédex olyan szabalyokat és elveket hatdaroz meg, amelyek el6segitik a Futureal-csoport etikus,
hiteles és felel6s mikodését, és amelyek altalanos viszonyitdsi pontként szolgdlnak a jogi normakon
tulmutatva.

e Az Etikai Kdédex hozzajarul az integritds szervezeti kulturajanak kialakitasahoz, a szolgdltatasok
mindségének noveléséhez olyan etikai légkor megteremtésével, amely a csapattagokat arra készteti,
hogy kélcsénos bizalommal és professzionalizmussal, a vallalat céljaival 6sszhangban cselekedjenek. Az
Etikai Kodex kiinduldpontot jelent abban az esetben, ha etikai dilemmakkal szembesullink, és
tdjékoztatast nyujt arrdl, hogy kihez kell fordulni, illetve hogyan kell eljarni etikai kérdésekkel és
aggalyokkal kapcsolatban.

e Az Etikai Kddex altalanos elveket és elvarasokat tartalmaz, amelyeket a Futureal-csoport belsé
szabadlyzatai és iranyelvei tovabb tdmogatnak és részleteznek.
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2.2. FelelGsség

Jelen Szabdlyzat készitéséért és karbantartasaért, valamint a jelen szabdlyzatban foglalt rendelkezések
betartdsaért az Igazgatdsag a felelds.

2.3. Alkalmazasi teriilet

Az Etikai Kodex leirja azokat az értékeket, elveket és kdvetelményeket, amelyeket a Futureal-csoport ("Csapat”,
“Csoport”) minden alkalmazottjanak - statusztdl vagy besorolastol flggetlenil -, az igazgatdsag tagjainak, a
vezet6 testliletek tagjainak, a Futureal-csoport szerz6déses partnereinek és gyakornokainak mindenkor és
minden koriilmények kozott tiszteletben kell tartania és be is kell tartania, amikor a Futureal-csoporton belil
vagy annak nevében jar el. A vezet6k kiilondsen felel6sek azért, hogy példat mutassanak és az Etikai Kddex elvei
szerint jarjanak el.

Ez a Kddex a Futureal-csoporton tulmutat, mivel mikoddésiink kiilsé felekkel vald egylittm(kodésre épil. Az
alvéllalkozéknak, beszéllitéknak, tanacsaddknak, kozvetitéknek és ligyndkoknek a vellink valé kapcsolattartas
soran a Kddexiink vonatkozé részeit kell kévetniiik, ennek érdekében a Futureal-csoport létrehozta az Uzleti
Partnerek Fenntarthatdsdgi és Magatartasi Kodexét, amelyet megoszt az érintett partnereivel. A Futureal-
csoport minden ésszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy csak olyan beszallitékat valasszon ki
hosszutavu egyuttmiikodésre, akik tiszteletben tartjdk az etikus Uzleti gyakorlatot, a munkaligyi és emberi
jogokat, a sokszin( és befogadd kdrnyezetet, a kornyezetvédelmi felelGsségvallalast, az irdnyitasi rendszereket,
az irdnyitasi szabdlyzatokat.

Az Etikai Kodex feltételeinek vagy végrehajtdsi szabalyainak megsértése korrekcids vagy fegyelmi
intézkedéseket von maga utan, amelyek nem kizdrélagosan magukban foglalhatjak a Futureal-csoporttal valé
munkaviszony vagy szerzédés felmonddsat.

A Csapat minden tagjatdl elvarjuk, hogy teljes mértékben megismerje az Etikai Kodex dltal lefedett elveket,
megértse és tartsa be az ebben a dokumentumban meghatarozott magatartasi szabdalyokat. Az Etikai Kédexszel
vagy az adott helyzetben megfelel6 magatartdssal kapcsolatos kérdéseket a Futureal-csoport operativ
igazgatdihoz vagy a Futureal-csoport HR vezet6jéhez kell intézni.

Ez a dokumentum szabalyozasi szerepet tolt be, és kdtelez6 a Futureal-csoport minden szervezeti egységére és
a Csapat minden tagjara, akiknek kovetnilik kell az iranymutatasait, és belsé normaikat a tartalommal
0sszhangban kell kialakitaniuk.

3. A Futureal-csoport etikus lizleti magatartasanak alapelvei
3.1. Emberi jogok
3.1.1. Egyenl6 banasmad és esélyegyenldség

A Futureal-csoport elkotelezett az alapvet6 emberi és személyiségi jogok tiszteletben tartdsa mellett, és
megakaddlyozza a megkilonboztetés minden formajat (beleértve, de nem kizarélagosan a nemen, fajon,
varanddssagon és anyasagon, hdzassagon és élettarsi kapcsolaton, szexualis irdnyultsdgon, nemi atalakuldson,
fogyatékossagon, valldson és meggy6z6désen, életkoron alapuld megkilonboztetést). A Futureal-csoport
kivétel nélkil fellép és szankcional minden olyan esetet, amelyben a Futureal-csoport mikodése soran
barmilyen megkllénboztetés meriil fel.
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A Futureal-csoport az EU Taxondmidanak megfelel6 minimalis emberi és munkavallaléi jogokat kotelezd
érvénylnek tekinti. Az ehhez tartozé minimum szocidlis biztositékok:

a) az OECD multinacionalis véllalkozasokra vonatkozé iranyelvei,

b) az lzleti vallalkozasok emberi jogi felelGsségére vonatkozd ENSZ-iranyelvei,

c) Nemzetkozi Munkaligyi Szervezetnek a munka vildgara vonatkozé alapvet6 elvek és jogok,
d) az Emberi Jogok Nemzetkozi Torvényében rogzitett elvek és jogok.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet fordit az alabbiakra:

o Az élethez és a méltdsaghoz valé jog, a személyes szabadsaghoz és a biztonsaghoz valé jog, az elérhetd
legmagasabb szint(i egészséghez vald jog;

e Gyermekmunka tilalma: nem alkalmaz 15 év alatti munkavallaldkat, illetve 14 év alattiakat azokban az
orszagokban, amelyek az ILO 138. egyezménye szerinti fejl6d6 orszadgokra vonatkozo kivételt élveznek.
Nem alkalmaz 18 év alatti munkavallaldkat olyan feladatokra, amelyek valdszin(ileg karosithatjak
egészségiket, biztonsagukat vagy erkolcsiiket.

e Kényszermunka tilalma: nem alkalmaz és nem jarul hozza rabszolgasaghoz, szolgasaghoz,
kényszermunkdhoz  vagy  kotelez6  munkdhoz, elnyomashoz, kizsdkmanyolashoz  és
emberkereskedelemhez.

o Nem vesz részt emberkereskedelemben, addsrabszolgasagban vagy kizsdkmanyolasban;

o Tiszteletben tartja a véleménynyilvanitas, valldsgyakorlas és egyesiilés szabadsagat.

A dontéseket - tobbek kozott, de nem kizardélagosan a felvételre, el6léptetésre, a munkaviszony
megsziintetésére, a javadalmazasra, a tavollétre, a megbizdsokra és a foglalkoztatds egyéb feltételeire
vonatkozdan - a képzettség, a teljesitmény és egyéb, a munkaval kapcsolatos tényez6k alapjan kell meghozni,
anélkil, hogy barkit is nem, faj, varanddssag és anyasag, hazassag és élettarsi kapcsolat, szexualis irdnyultsag,
nemi atalakulas, fogyatékossag, vallas és egyéb meggydz6dés, valamint életkor alapjan diszkrimindlnanak.

Dinamikusan novekvé nemzetkozi vallalatként a Futureal-csoport tdmogatja a sokszin(iséget, és hisz abban,
hogy a kulturalis, életkori és egyéb kilonbségek hozzajarulnak a csapat és a vaéllalat sikeréhez. A csapaton beliili
sokszinliség fokozza a kreativitast, az innovaciot és javitia a dontéshozatalt, szélesebb perspektivak és
informacidk bevonasaval.

A Csapat minden olyan tagjanak felel6ssége, aki az e szabdlyzatnak ellentmondd, kozvetlen vagy kozvetett
diszkriminaciénak mingsilé viselkedést tapasztal vagy annak tanudja, hogy azt a jelen Szabalyzatban
meghatarozott Etikai és MegfelelGségi Bejelent6 Rendszer segitségével jelentse (lasd a bejelentési folyamatrol
és eszkozrél szol6 tovabbi részleteket az 5. fejezetben).

3.1.2. Emberi méltdsag és kolcsonos tisztelet

A Futureal-csoport elvarja a csapat minden tagjatdl, hogy tiszteljék és elfogadjdk egymast, beleértve a
csapattagok kiilonb6z6 szokasait és véleményeit, és a vitdkat az emberi méltdsagot tiszteletben tarté mdédon
rendezzék.
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A Csapat minden tagjatél elvarjuk, hogy a mindennapi életben udvarias, megérté és segit6kész legyen mind
egymassal, mind a kiilsé partnerekkel, mindig torekedve a vilagos és gyors kommunikaciéra.

A Futureal-csoport minden vezetSjének felelGssége, hogy személyes példamutatassal teremtse meg és tartsa
fenn az etikus mdkddés kulturdjat. Ennek a kulturdnak az alapja a vezet6 és a beosztottak kdzotti kapcsolat,
amelynek a kdlcsOnos tiszteleten, valamint az atlathato és nyilt kommunikacion kell alapulnia.

A Futureal-csoport nem toleralja és az emberi méltdsag kiilondsen sulyos megsértésének tekinti a zaklatdst, a
ragalmazast vagy barmilyen mds megalazod, lealacsonyitd, sérté, megfélemlits, ellenséges vagy akar erGszakos
magatartdst, valamint a hatranyos megkilonboztetés barmely médjat, tovabba a becsiiletsértést. A Csapat
minden tagjdnak szakszerlien és tisztelettuddan kell viselkednie egymadssal, valamint a Futureal-csoport
Ggyfeleivel, Gzleti partnereivel, beszallitdival. A Csapat egyetlen tagja sem tanusithat sértg, tiszteletlen vagy
szakmaiatlan magatartast, sem személyesen, sem telefonon, sem e-mailben.

3.1.3. Szexualis zaklatas

Bar a zaklatas minden formaja tilos, a Futureal-csoport hangsulyozza, hogy a szexudlis zaklatds kifejezetten tilos.
Minden vezet6 és/vagy csoportvezets felelssége, hogy a munkahelyet a szexudlis zaklatds minden formajatdl
mentesen tartsa. A munkahelyi szexudlisan zaklatd magatartds, akar a vezet6k, akdr a nem vezet6 beosztasu
alkalmazottak vagy kiilsé személyek (beszallitok, tgyfelek, fliggetlen vallalkozék stb.) kovetik el, kifejezetten
tilos, és azt az Etikai és MegfelelGségi Bejelenté Rendszeren keresztiil kell jelenteni.

E szabalyzat alkalmazdsaban szexudlis zaklatds alatt olyan magatartast kell érteni, amely explicit vagy implicit
szexudlis felhangokkal jar, beleértve a szexudlis szivességekért cserébe adott nemkivanatos és nem megfelel6
jutalom/el6ny igéretét. A szexudlis zaklatas a szdbeli megnyilvanulasoktdl kezdve a szexualis visszaélésig vagy
tdmadasig terjed. Amennyiben barmilyen kétség meriil fel, hogy a viselkedés megfelel-e a szexualis zaklatas
meghatdrozasanak e dokumentum alkalmazdsaban, az adott viselkedést a fentiek szerint slirgésen jelenteni kell.

3.1.4. Munkahelyi er6szak és zaklatas

A Futureal-csoport elkotelezett amellett, hogy biztonsdgos munkakornyezetet biztositson alkalmazottai
szamdra. Ez azt jelenti, hogy a Futureal-csoport nem tolerdlja az er8szak, az er8szakkal valé fenyegetés, a
megfélemlité6 vagy fenyeget6 viselkedés semmilyen formajat, a munkatarsakban félelemkeltésre iranyuld
kisérleteket, vagy barmilyen mas olyan cselekményt, amelyet barki veszélyt vagy fenyegetést jelentének
tartana.

A munkahelyi zaklatds (bullying) egy vagy tdbb munkavallalé vagy kolléga ellen irdnyuld, rendszeresen
ismétl6d6, indokolatlan, agressziv magatartast jelent, amelynek célja a célszemély vagy célszemélyek aldozatta
tétele, megfélemlitése, megaldzasa, illetve karrierjiik vagy el6léptetésiik megakadalyozdsa vagy alddsasa. A
munkahelyi er6szak a szébeli bantalmazastdl a fizikai erGszakig terjed, amely a Futureal-csoport telephelyén
vagy egy projekt helyszinén torténik.

A Futureal-csoport elkotelezett a munkahelyi erészakkal kapcsolatos minden kockazati tényez6 azonositasa
mellett, hogy megel6zze és minimalizdlja a bantalmazds kockazatat. A Futureal-csoport nem tolerdlja a
munkahelyi zaklatast, gyorsan és hatdrozottan lép fel a zaklatds és bantalmazds eseteiben. Minden olyan
viselkedést, amely zaklatasra utalhat, az Etikai és MegfelelGségi Bejelent6 Rendszeren keresztil kell jelenteni.
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3.1.5. Egészség és biztonsag, munkavédelem

A Futureal-csoport tdmogatja és védi csapattagjai egészségét a Futureal-csoport telephelyén és a projekt
helyszinein is. A vallalat elkotelezett a személyi sériilések, kornyezeti karok és veszélyek megelGzése, a vallalat
tevékenységeib6l eredd egészségligyi és biztonsagi kockazatok csokkentése mellett. A Futureal-csoport a
torvényi kotelezettségen felll olyan munkakornyezetet biztosit minden olyan személy szamdra, aki a Futureal-
csoport részeként dolgozik és tevékenykedik, amely megfelel6 védelmet és biztonsagot nyujt és mentes a
szlikségtelen kockazatoktdl.

A Futureal-csoport minden dontés meghozatalakor figyelembe veszi a munkakorilmények biztonsagat és a
vagyonvédelmet. Az egészséget befolydsold kiilsé korilményeket és elGirasokat folyamatosan nyomon kovetik,
és id6ben reagalnak rajuk.

A Futureal-csoport rendszeresen tdjékoztat a legfontosabb egészségiigyi és biztonsagi informacidkrdl és
adatokrdl. A vilagjarvany idején a vallalat kiilénb6z6 biztonsagi intézkedéseket és protokollokat vezetett be a
csapat tagjai egészségének védelme és a folyamatos mikodés biztositdsa érdekében. A Futureal-csoport elGre
fel kivan készllni a kihivast jelent6 egészségligyi és biztonsagi korilményekre, valamint azonnal reagalni és
hatékonyan alkalmazkodni az Uj kérnyezethez.

A Csoport elkotelezett az egészséges életmadd f6 szempontjainak népszerUsitése irant a munkatarsak kérében,
arra 6sztonozve 6ket, hogy foglalkozzanak ezzel és épitsék be személyes viselkedésiikbe. A Csapat minden tagjat
arra 0sztonozzik, hogy vallaljanak felelGsséget egymas és sajat (fizikai és mentalis) egészségiik megovasaért, és
hasznaljdk ki a Futureal-csoport altal nyujtott tdmogatast (pl. kedvezményes fitneszjegyek/bérletek,
futéversenyek tdmogatasa).

A Csapat minden tagjanak teljes mértékben be kell tartania a munkavédelmi és baleseti elGirdsokat.

3.1.6. Munka-maganélet egyensuly

A Futureal-csoport elismeri a csapattagok jollétének és a munka és a maganélet egyensulyanak fontossagat. A
vallalat munka és maganélet egyensulyat célzé kezdeményezései kdzé tartoznak:

e Rugalmas munkarend

o Kilonboz6 szabadsagolasi lehet6ségek

o Bels6 és kiils6 képzések (coaching) lehetdségei
e Otthoni munkavégzés lehet6ségének biztositasa

Tovabbi részletekért kérjlk, forduljon a HR vezet6hoz.

3.2. Tisztességes vallalati és egyéni magatartas
3.2.1. Etikus és tisztességes lizletmenet

A csoport minden tagjanak torekednie kell arra, hogy nyiltan, etikusan és tisztességesen banjon a Futureal-
csoport alkalmazottaival, Ggyfeleivel, szallitdival és versenytarsaival. Elvarjuk t6lik, hogy megosszak tudasukat
a kollégaikkal, és szintentartsak a munkajuk elvégzéséhez szlikséges készségeket. A csapattagoknak el kell
kerilnilik, hogy barkit tisztességtelenil kihasznaljanak titkoldzassal, manipuldcidval, bizalmas informacidkkal
vald visszaéléssel, lényeges tények hamis bemutatasaval vagy barmilyen mas tisztességtelen kereskedelmi
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gyakorlattal. A Futureal-csoport minden Alkalmazottjdnak kotelessége egylittm(ikodni az 6sszes belsé és kiilsé
ellenérzés és vizsgdlat soran, azaz a kils6- és bels6 ellenéroknek és vizsgadldknak meg kell adni azokat az
informdcidkat, amelyekre jogosultak, és meg kell 6rizni az ilyen ellen6rzések és vizsgalatok bizalmas jellegét. Az
adatok kifejezetten csak a relevans fels6vezets tajékoztatdsa és jovahagydsa mellett adhatdk at.

Nem kényszeritheték, manipuldlhatdk, vezethetbk félre, illetve nem befolydsolhatdk az ellen6rok vagy vizsgalok,
akik a Csoport pénzigyi kimutatasainak ellenérzését vagy fellilvizsgalatat végzik, vagy barmilyen mas lgyet
kivizsgalnak.

Barmilyen csalast vagy potencidlisan csalard viselkedést, amelyet egy csapattag vagy egy harmadik fél kdvet el
a Futureal-csoport ellen, azonnal jelenteni kell az Etikai és Megfelel6ségi Bejelenté Rendszeren keresztil.

3.2.2. Megvesztegetés és korrupcio elleni kiizdelem

A Futureal egy er6teljes ,Compliance”/MegfelelGségi kulturat mikodtet, amely el6térbe helyezi az etikus
gyakorlatok iranti elkotelezettséget, valamint azt, hogy a korrupcid és a megvesztegetés eseteinek elkeriilése
révén szolgalja Ggyfelei és csapattagjai érdekeit, beleértve az altala kezelt pénzeszkdzokkel vald visszaélés,
valamint az alkalmazottak és I|étesitmények pénzmosasra és/vagy terrorizmus finanszirozasara vald
felhasznalasanak elkeriilését.

A Futureal-csoport kiemelten kezeli a bizalmi felelGsség/bizalmi kotelezettség fontossagat és a Futureal-csoport
Ugyfelei érdekében torténd cselekvést, az Osszeférhetetlenségek kezelését és a vonatkozd torvények és
rendeletek betartasat. Emellett Osztonzi a csapat minden egyes tagjat magas etikai magatartdsi normak
képviseletére. A Futureal-csoport személyzeti struktirajanak megszervezése és fejlesztése, a vezetés filozéfidja
és mikaodési stilusa, valamint a hataskor és felel6sség atruhazasa, beleértve a csapattagoknak nyujtott figyelmet
és iranyitast is, szintén fontos elemei a Futureal-csoport erds ellenGrzési kdrnyezet iranti elkotelezettségének.
A Futureal-csoport csapattagjai a torvény és a jelen Kédex értelmében kotelesek betartani a Futureal-csoport
m(ikodési tertiletének valamennyi joghatdsagaban érvényes vesztegetés- és korrupcidellenes jogszabalyokat és
szabdlyozasi kovetelményeket. Barmilyen gyanus tevékenységet, blincselekményt vagy annak gyanujat,
valamint a Futureal-csoport szabdlyzatainak és eljarasainak megsértését az Etikai és Megfeleléségi Bejelentd
Rendszeren keresztil kell jelenteni.

3.2.3. Ajandékok, kiadasok és ligyfélszorakoztatas

A csapat minden tagja (munkakéri leirdsanak és szerepének megfelel6en) fogadhatja a Futureal-csoport
Ugyfeleit és potencidlis Ggyfeleit. A vendéglatasnak azonban torvényes (zleti céllal kell torténnie, és nem lehet
tulzott mértékl vagy gyakori, nehogy az illetlenség vagy ellenszolgaltatds irdnti igény latszatat keltse. Minden
Ugyfélszérakoztatasnak megfelel6 helyszinen kell torténnie, és azt teljes dokumentdcidéval kell alatdmasztani,
valamint el6re kozolni kell az illetékes felettesekkel. Minden olyan ajandékot vagy vendéglatast, amelynek
értéke meghaladja a 100 EUR-t ajandékonként/helyszinenként, elézetesen jova kell hagynia az adott lzletag
vezérigazgatdjanak vagy az adott (zletdg operativ igazgatdjanak. Az ligyfeleknek vagy potencidlis lgyfeleknek
adott ajandékoknak szigorian meg kell felelnilik e kddexnek és az egyéb vonatkozd elGirasoknak és
szabalyoknak.

A kovetkez6k szigorian tilosak:

Verzié: 1.1
Hatalybalépés datuma: 2025. 12. 10. 9



FUTUREAL GROUP

e barmilyen dllami, dnkormdnyzati vagy mas hivatalos hatésag tagjainak (beleértve, de nem
kizdrdélagosan a kormanytisztviselGket, politikai partokat vagy azok tagjait, politikai
tisztségviselGjelolteket barmilyen szinten) adott ajandékokat; és

e  barmilyen 6sszegli készpénz vagy bizonyos készpénz-egyenértékeseket adni (beleértve az
értékpapirokat, a piaci ar alatti kdlcséndket stb.)

A Futureal-csoport tagjai nem fogadhatnak el olyan tulzott mértékd vagy gyakori ajandékokat vagy vendéglatast,
amelyek a helytelenség latszatat keltik. Uzleti ellenszolgaltatasként, illetve kenépénz, halapénz vagy kenépénz
jelleggel torténd fizetés vagy ajandék addsa vagy elfogadasa teljességgel tilos. Minden 100 EUR-t meghaladd
értékben (becsult értékd) kapott ajandékot és/vagy vendéglatast jelenteni kell az Etikai és MegfelelGségi
Bejelent6é Rendszeren keresztiil az adott (zletdg operativ igazgatéjanak. Az operativ vezetSk felelGsek a
jelentések Osszegy(jtéséért és a jelentett események dttekintésének éves rendszerességgel torténd
benyujtasdért az operativ igazgatdtanacshoz.

Az ajandékok adasaval vagy elfogadasaval kapcsolatos kérdéseket az adott lGzletag operativ igazgatojahoz kell
intézni.

3.2.4. Osszeférhetetlenség

A csoport minden tagjanak keriilnie kell az 6sszeférhetetlenséget és a potencidlis 6sszeférhetetlenséggel jard
Ugyleteket vagy kapcsolatokat. A csoport minden tagja koteles minden olyan lgyletet vagy kapcsolatot, amelyrdl
észszerlien feltételezhet6, hogy Osszeférhetetlenséget okozhat, bejelenteni a felettesének vagy a Futureal-
csoport operativ igazgatdjanak (akik ezt a jogi csoporttal is megvitatjak). A bejelentést az Etikai és MegfelelGségi
Bejelent6 Rendszeren keresztiil kell megtenni. Az "6sszeférhetetlenség" kifejezés tagan értendd, és minden
olyan helyzetet jelent, amikor egy személy maganérdeke Uitkozik - vagy akar potencidlisan titkdzhet - a Futureal-
csoport érdekeivel, vagy amikor a Futureal-csoport érdeke (tkozik az Ugyfelek érdekeivel. Tiltott
Osszeférhetetlenségnek mindsil tovabba a Csapattag barmely olyan cselekedete, mely sordn az érintett
Csapattag a Futureal-csoport szamdara barmilyen vallalati vagy (zleti lehet6séget megakadalyozna, vagy a
Futureal-csoporttal versenyezve kovetne el ilyet.

« sz

haszonszerzésre vagy baratok vagy csaladtagok javara felhasznalni.

3.3. Avallalati vagyon védelme
3.3.1. Az iizleti titkok és informaciok védelme

A Futureal-csoport szellemi tulajdona az egyik legértékesebb eszkoze, mivel elengedhetetlen a versenyelénye
fenntartasahoz. Szellemi tulajdonok példaul a talalmanyok, a know-how-k, a szabadalmak, a védjegyek, az ipari
formatervezési jogok, a szabalyozasi adatok, a szerzbi jogok, az Uzleti titkok, a domainnevek, tudomanyos és
m(iszaki tudas, valamint minden egyéb esetleges szellemi vagy ipari tulajdonhoz f(iz6d6 jog.

A csapat minden tagjanak meg kell 6riznie a Futureal-csoporttal fenndllé (munka- vagy szerz6déses) kapcsolatuk
részeként rajuk bizott informacidk bizalmas jellegét. A titoktartas kiterjed a Futureal-csoportra, tigyfeleire vagy
Gzleti partnereire vonatkozd informdacidkra, kivéve, ha a kozzététel engedélyezett, mar nyilvanosan
hozzaférhet6 vagy torvényileg elGirt. A bizalmas informacidk kozé tartoznak azok az informacidok, amelyek
hasznosak lehetnek a versenytdrsak szamara, vagy karosak lehetnek a Futureal-csoportra vagy annak tgyfeleire
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és Uzleti partnereire nézve. A bizalmas informacidkkal valé barmilyen visszaélés, beleértve a bennfentes
kereskedelmet is, szigoruan tilos, etikatlan, és fegyelmi eljarast vonhat maga utan.

3.3.2. Avallalati vagyon védelme és megfelel6 hasznalata

Minden csapattag kdteles megvédeni a Futureal-csoport eszkdzeit, és biztositani azok hatékony felhasznaldsat
kizardlag jogszer( Uzleti célokra. A Futureal csoport alkalmazottainak felelGsséget kell véllalniuk mindazon
eszkozok és erbforrdsok épségéért, rendeltetésszer(i, gazdasagos és hatékony felhasznalasaért, amelyeket a
Futureal csoport rajuk bizott, vagy amelyekhez hozzaférést kaptak. Ezeket az eszkdzbket kizardlag jogszerd, a
Futureal csoport altal jovahagyott Uzleti célokra szabad igénybe venniiik, ettdl eltérni a kiilon megallapoddsok
szerint szabad. Amikor a csapattagok elhagyjak a Futureal-csoport kotelékeit, a Futureal-csoport minden
tulajdonat vissza kell szolgaltatni.

3.3.3. Kiils6 kommunikacio, valamint kozosségi média haszndlata

A Futureal csoport elkotelezett a felel6s kommunikacié mellett: megbizhatd, pontos, naprakész és megfelel
informacidkat tesz kozzé tevékenységeirdl és torekvéseirdl.

Tilos a nyilvdnossag félrevezetése, amely mind a Csoport, mind az érintett személyre nézve hatranyos
kovetkezményekkel jarhat.

A Futureal-csoport, valamint a tagvallalatok és az ingatlaneszk6zok (asset-ek) nevében kizardlag a tulajdonosok
és a legfelsS vezetGség (a vezérigazgatdk), rajtuk kivil a cégecsoport marketingkommunikacios vezetdje, illetve
az altaluk kijel6lt szakember nyilatkozhat.

Az Alkalmazottak kozosségi médiaban vald jelenléte a maganszférahoz tartozik, és ezt a Csoport tiszteletben
tartja. Ugyanakkor az Alkalmazottak nem |éphetnek fel a Csoport nevében, nem publikalhatnak, nem oszthatnak
meg és nem tehetnek kdzzé a Csoportot érint6 tartalmakat — kiilénoésen védett lzleti informacidkat —, kivéve,
ha a megosztds a Csoport hivatalos kozosségi média felliletérdl torténik, és az eredeti tartalom valtozatlan
formaban keril tovabbosztasra.

Tilos minden olyan kommunikacid, amely a Csoport johirnevét sértheti, gazdasagi érdekeit veszélyeztetheti,
vagy ellentétes a Csoport értékeivel és hitvallasaval.

Amennyiben barmilyen kétség meril fel a kozdsségi médidval kapcsolatos kommunikaciéval kapcsolatban,
kérjik, forduljon a Marketingkommunikacids vezet6hdz vagy olvassa el az intraneten talalhaté csoport-szint(
Kilsé és bels6 PR, public affairs és kozosségi média-kommunikaciés dtmutatot.

3.3.4. Politikai szerepvallalas
Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja és a magyar jogszabdlyok szerint mindenkinek joga van a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a békés célu gyilekezés szabadsagahoz, ezért a Futureal csoport tdmogatja munkavallaldit,
hogy valasztéjoguk gyakorlasdval részt vegyenek a politikdban, elismeri munkavallaldinak politikai
szerepvallalashoz vald jogat és nem tiltja, hogy politikai tevékenységet végezzenek.

Ugyanakkor nem folytathatnak politikai tevékenységet a Futureal csoport eszkdzeivel és munkaid6ben, illetve
tilos a Csoport nevében politikai szerepvallalasrol nyilatkoznia.
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Politikai szerepvallalas esetén fokozottan tigyeljen arra, hogy ilyen irdnyu tevékenysége soran

e nem hasznalhatja a Futureal-csoport nevét;

e ne keltse azt a képzetet, hogy a Futureal-csoport elkotelezettséget vallalt valamely part vagy politikai
iranyzat mellett

e tartdzkodjon attél, hogy munkahelyén politikai tevékenységet végezzen.

A Futureal csoport nem tdmogat politikai partokat, illetve olyan szervezeteket, amelyek tevékenysége politikai
vagy partérdekeket szolgal.

4. Szervezeti értelmezés

Az Etikai Kédex tartalmazza a Futureal-csoport kotelezettségvallaldsait és elveit, amelyeket tiszteletben kell
tartani és teljesiteni sziikséges. A csapat minden tagja személyesen felel6s azért, hogy mindennapi viselkedése
és cselekedetei megfeleljenek az Etikai Kddexnek. Ezen tulmenéen a Csapat minden tagjatol elvarjak, hogy
tdmogassa az etikus magatartast és a Futureal-csoport tevékenységét szabalyozd torvények, szabdlyok és
el6irasok betartdsat.

Minden csapattagnak elegendd ismeretet kell szereznie a napi tevékenységei végzése soran alkalmazandé
szabalyokrél. Mindenkinek lehet6sége van arra, hogy konzultaljon felettesével vagy a Futureal-csoport operativ
igazgatdjaval, ha barmilyen aggalya vagy kérdése meril fel az etikai szabdlyok alkalmazdasaval és az adott
helyzetben torténé megfelel6 cselekvéssel kapcsolatban.

A Futureal-csoport operativ igazgatodi elsédleges hataskorrel és felel6sséggel rendelkeznek ezen Etikai Kédex
betartatdsdért, az operativ tanacs felligyelete mellett.

A jelen Etikai Kodex altal képviselt elvek nem jelentenek mindenre megoldast; ennek megfelel6en a Csapat
minden tagjatdl elvarjak, hogy uzleti Ugyleteik és kapcsolataik minden vonatkozasaban a legjobb belatasuk és
jozan esziik szerint jarjanak el.

Ha az alkalmazandd torvények és elGirasok és az Etikai Kddexben meghatarozott elvek kdzott ellentmondas all
fenn, a Futureal-csoport operativ igazgatdival kell konzultalni.

5. Jelentési folyamat

A Futureal-csoport elkotelezett amellett, hogy tdmogassa az Etikai Kodex be nem tartdsanak jelentését,
beleértve a feltételezett illegdlis vagy etikatlan magatartas eseteit is.

A Csapat minden olyan tagja, aki a Kédex megsértését vagy szabalysértést észleli vagy alapos gyanut fogalmaz
meg, koteles az esetet elsGsorban a felettesének jelenteni. Amennyiben a Csapattag nem érzi megfelelének,
hogy az esetet a felettesének jelentse, a HR képvisel6nek vagy a Futureal-csoport HR vezetGjének vagy operativ
igazgatdjanak kell jelenteni azt. Alternativaként a bejelentéshez egy webalapu Whistleblower rendszer (Etikai
és MegfelelGségi Bejelent6 Rendszer) is rendelkezésre all a Csoport intranet feliiletén.
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5.1. Etikai és Megfeleldségi Bejelent6 Rendszer

A toérvények, szabalyok, el6irdsok vagy az Etikai Kodex megsértését — vagy annak gyanujat — minden esetben
azonnal jelenteni kell els6sorban a kozvetlen felettesnek, amennyiben viszont az lgy megkivanja vagy a
felettesnek torténd bejelentés nem eredményes, abban az esetben az Etikai és MegfelelGségi Bejelentd
Rendszeren keresztiil, amely megtalalhaté a Csoport intranet felliletén. A rendszer lehet&séget biztosit arra is,
hogy a munkatarsak barmilyen, az Etikai Kodex elveivel ellentétesnek vélt viselkedést vagy helyzetet
biztonsagosan és bizalmasan jelezzenek.

A Futureal-csoport Etikai és MegfelelGségi Bejelent6 Rendszere lehetdséget biztosit a bejelentések 100%-ban
névtelendl torténé benyujtasara is.

A Futureal-csoport nem engedi meg a megtorlds semmilyen formajat azokkal szemben, akik johiszem(ien
jelentik a feltételezett szabdlysértést. Ez azt jelenti, hogy ha valaki valdban, legjobb tuddsa és meggy6z6dése
szerint jelent egy incidenst, nem szenved semmilyen hatranyos kovetkezményt.

A benyujtott jelentésekhez csak a Futureal-csoport operativ vezet6i és a Futureal- csoport HR vezetdje férhetnek
hozza. A helyzetnek megfelel6en az egyes Uzletdgak ligyvezetd igazgatdja is bevonhatd. A Futureal-csoport
operativ igazgatéi és a Futureal-csoport HR vezetGje felel6s a benyujtott bejelentések kivizsgdlasaért és a
korrekcids intézkedések megtételéért.

A bejelentéseket minden esetben a bizalom, a partatlansag és a bejelent6 fél védelme elvének
figyelembevételével kezelik, 6sszhangban azzal, hogy az alkalmazandd torvények és rendeletek alapjan alaposan
ki kell vizsgalni a feltart problémakat és/vagy orvoslé intézkedéseket kell hozni.

A torvények vagy az Etikai Kddex rendelkezéseinek megsértése esetén a Futureal-csoport operativ igazgatdinak
és a Futureal-csoport HR vezet6inek azonnal reagdlnia kell, és a vonatkozé jogszabalyok altal megengedett
keretekkel 6sszhangban, a rendelkezésiikre allo torvényes intézkedéseket végrehajtva haladéktalanul ki kell
vizsgalnia minden allitast. Ha ugy tlinik, hogy az Etikai Kédex megsértése tortént, ennek megfeleléen fegyelmi
eljarast inditanak. A vdlaszlépés aranyos lesz az események sulyossagaval, fliggetlenil az érintettek
szervezetben elfoglalt pozicidjatdl. Az Etikai Kodexet megsérté csapattagok fegyelmi eljaras ala vonhatok,
amelynek kovetkezménye tobbek kdzott az elbocsatas is lehet.
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